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construire un village encore plus attentif et chaleureux, la démarche est lancée : lors de deux réunions
publiques, environ soixante habitants se sont réunis pour réfléchir ensemble a la mise en place d'un réseau de
Voisins Solidaires.

Ensemble, nous avons :
« défini l'objectif de cette démarche : étre un relais local bienveillant et attentif, qui crée du lien social, facilite
I'entraide entre habitants et assure la remontée d'informations et de besoins auprés de la mairie
« validé les missions principales d'un-e Voisin-e Solidaire
« construit une charte de fonctionnement et un reglement
» commencé a constituer des duos et trios de Voisins Solidaires et a délimiter leurs zones d'intervention
\. J
~— Les 4 missions principales N
Notre engagement commun : “Agir les uns pour les autres, veiller les uns sur les autres”
vy o Accueillir les nouveaux habitants
b £ e Se présenter aux habitants de son secteur
- ¢ Organiser ou faciliter des moments de convivialité (Féte des voisins, café de rue, repas
partagé, braderie de quartier,...)
P . o Favoriser les rencontres entre habitants
creer du lien
o Identifier les besoins ponctuels des habitants
o Recenser les personnes prétes a donner un coup de main et ce qu’elles peuvent apporter
o Mettre en relation une personne ayant un besoin avec une personne pouvant aider
é ¢ Donner soi-méme un coup de main
o Faciliter les préts d'outils, de matériel ou les échanges de services
Faciliter I'entraide e Orienter vers une association ou un service adapté lorsque nécessaire ou vers
au quotidien I'abécédaire en ligne
o Repérer les situations d'isolement ou de vulnérabilité
¢ Prendre des nouvelles ponctuellement des personnes qui le souhaitent
¢ Identifier les besoins d'accompagnement ou de soutien
o Relayer les situations préoccupantes vers le CCAS ou les services compétents
- o Participer aux dispositifs de solidarité en période de canicule ou évenement
Veiller sur les exceptionnel
personnes fragiles
' ¢ Remonter les alertes aupres de la Police Municipale ou Nationale
5 e » Faire remonter les besoins ou difficultés observés dans le quartier
&ltla a'p=9 ¢ Signaler les problemes de voirie, éclairage, propreté, mobilier urbain, sécurité routiére,...
‘?,',949) e Aider a utiliser le bon canal de transmission d'informations (17 ou relais via les Voisins
- - ', Solidaires)
. : * Relayer les informations utiles de la mairie vers les habitants
Etre relais auprés de < Sensibiliser aux bonnes pratiques de prévention et de vigilance
la mairie et de Ia police * Orienter les habitants vers les bons interlocuteurs (mairie, CCAS, associations,...)
. J
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i ce jour, vingt-sept habitants se sont déja portés volontaires. Rejoignez-les !
Sur le plan ci-dessous, vous découvrez les premieres zones définies et le nombre de Voisins Solidaires déja identifiés.

Vous pouvez encore nous rejoindre : chaque zone peut accueillir jusqu'a quatre personnes afin d'étre complémentaires,
et des zones a I'Est de Lezennes restent a définir (secteur Chanzy, Gambetta, Hugo et Chemin de Meurchin).

Vous étes intéressé-e ? Complétez le formulaire en ligne accessible ci-dessous (ou au format papier a I'accueil de la
mairie). Vous hésitez ? Nous pouvons venir vous voir pour vous en dire plus, sans engagement de votre part !

A VOiSi“S Accéder au formulaire en ligne :

fa?' Solidaires (Iezennes.fr -"k>
- »” — alezennes —

Les Voisins Solidaires sont pour le moment répartis en dix zones

] |
I I
|  Nous recherchons au moins quatre personnes par zone I
I ¢ Les volontaires encore nécessaires sont identifiables en gris |
| © Deszones a I'Est de Lezennes (en bleu clair) restent a définir selon I
' |

<

les volontaires qui participeront
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